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l, Mam pro vas dve zpravy...



l, Knihovna v c¢islech
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l, Kdybychom byli v byznysu

= Mym jedinym ukolem je dlouhodobe profitabilni
rust firmy."

= Cti: AkcionaFi do toho vrazili prachy a chtéji je
zpatky i s tuCnym urokem
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H , Nejsme v byznysu, jsme ve verejnych
sluzbach

= Danovi poplatnici to celé plati

" Maji pravo na loajalitu
= knihovnikU
= reditele knihovny

= Danovi poplatnici maji mit opravneny pocit, ze
0 moc lepe sve penize pouzit nemohli
= Knihovna vs. nemocnice, hasici, skoly, ...
= Jednotlivé sluzby knihoven mezi sebou
= Efektivita kazdeé jednotlivé sluzby



l, Snaha o efektivnost je prvnim ukolem
reditele knihovny

Vynosy

Efektivnost = m
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l, Knihovna okresniho mesta (30 000)

= 4 000 req. Ctenaru (12,5 %)

= 100 000 navstév (z toho 75 % P&S)
= 150 000 prim. abs. vypujcek

= 14,4 MKC naklady

"= 1,0 MKCc vlastni trzby

= 59 MKC hodnota verejného benefitu
" hitps://roi.mlp.cz



https://roi.mlp.cz/

, Snaha o efektivnost je prvnim ukolem
reditele knihovny

Vynosy

ektivnost =

Naklady

Trzk#

" Efektivgst lady

L — 0,069
l 4

A

" Efektivnos

" RozkazAZvysit efektivnost™
= Zvy#dt trzby
=_&Nizit naklady
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l, Je knihovna efektivni?

: Vynos
" Efektivnost = — Y
Naklady

Verejny benefit

" Efektivnost =

Verejné naklady

Benefit —Triby
Naklady —Triby

" Efektivnost =
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l, Snaha o efektivnost je prvnim ukolem
reditele knihovny

Benefit —Triby
Naklady —Triby

59 — 1
= 4,33
14,4 — 1

" Efektivnost

" Efektivnost




_ , Zvysenim trzeb k vyssi efektivite?

" Rozkaz: Zvysit vynosy !l

= Rocni poplatek 200 K¢ - 400 KcC

= Trzby vzrostou o 100 %
= Benefit klesne 0 10 %
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l, Zvyseni trzeb:

Benefit —Triby
Naklady —Trzby
o 59 -1
" Puv.efekt = VTl 4,33

)

" Efektivnost =

(59 ¥90%) —2
14,4 -2

" Efektivnost = = 4,12




_ , Jak zvednout vynosy doopravdy?

" Pribeh z roku 2009 — ekonomicka krize

" Dlouholety pozadavek &tenaru z ruznych
pruzkumu a anket: ,Vadi mi, ze musim knizku
vratit na pobocce, kde jsem si ji pujCil. Nevadi
mi az tak dojet si pro knihu pres celou Prahu,
ale nechci tam jet dvakrat.”



N , ,vsudevraceni*

= Kalkulace nakladu: cca 1,5 mil. KE
= Nabidky dopravcu
" Prime osobni naklady
= RezZie
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N , ,vsudevraceni*

= Jinde" se vrati cca 20 % vypujcek

= 500 000 usetrenych / zkracenych zbytecCnych
cest ¢tenaru s vracenim knizky

= 125 000 hodin * priim. platv CR =

16 500 000 Kc



N , ,vsudevraceni*

Kalkulace nakladu: cca 1,5 mil. K&

Kalkulace benefitu: cca 16,5 mil. KG

Efektivhost sluzby = 11:7

U&elova investice 1,4 mil. od zfizovatele
V provozu od roku 2010

Zvyseni komfortu sluzby, narust pocCtu uzivatelu
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l, E-knithovna
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ANEB:

K EFEKTIVITE SE
NEPROSETRIS ©
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Cas na diskusi!



