Zpráva o činnosti

Knihovny Václava Štecha ve Slaném

za rok 2008
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I. ÚVOD.

V roce 2008 ovlivnily chod knihovny následující události: 
· instalovali jsme vyšší verzi automatizovaného knihovnického programu KPwin SQL, který je uživatelsky vstřícný, zkvalitňuje služby poskytované čtenáři  a zjednodušuje práci knihovnicím, zavádí nové služby pro čtenáře – předupomínky, objednávku knih přes on-line katalog, tzn. nové formy rezervace volného i vypůjčeného dokumentu,  možnost předběžné registrace čtenáře přes on-line katalog, zlepšení statistických výstupů, umožňuje vzdálenou správu systému apod.
· na nákup programu KPwinSQL jsme získali 69% finančních prostředků z grantu Ministerstva kultury ČR v programu Veřejné a informační služby knihoven
· zaměřili jsme se na cíle Koncepce rozvoje knihovny v letech 2005-2009 v oblasti proškolování zaměstnanců knihovny jako pracovníků komunitního centra, na vyhledávání partnerů – spolupráce s Místní organizací Svazu důchodců ve Slaném a s Pečovatelskou službou Slaný
· účastnili jsme se jednání na MěÚ Slaný při přípravě projektu Rekonstrukce domu č.p.644 v ulici dr. Edvarda Beneše, kde jsou projektovány prostory určené pro knihovnu
· od 1. října 2008 jsme zrušili uživatelské poplatky za vyhledávání na Internetu a uvedli poskytování služeb knihovny do souladu s zákonem 257/2001 o poskytování knihovnických a informačních služeb… tzv. knihovnickým zákonem, který řadí vyhledávání na internetu mezi bezplatné služby.
II. Hlavní číselné ukazatele




rok   
2007

   2008

 1. Čtenáři 





2 788

   2 695

 z toho mladší 15 let




   655
                  714
Návštěvníci / uživatelé/

                      71 414
             67 697
Uživatelem / návštěvníkem/ knihovny je každý, kdo v daném okamžiku využívá knihovní fond, technické zařízení nebo jakékoliv služby poskytované knihovnou, a to jak osobně, tak prostřednictvím jiné osoby, Internetem, telefonicky apod. Uživatelem je rovněž každý, kdo se zdržuje v prostorách knihovny.

Registrovaným čtenářem knihovny (dále jen čtenářem) je uživatel, který vstoupil s knihovnou do smluvního vztahu, v jehož rámci mu knihovna umožňuje provádět absenční výpůjčky a další služby. /Knihovní řád KVŠ Slaný čl.2/.
Závěry:

· registrovanými čtenáři knihovny bylo v roce 2008 18% obyvatel Slaného a 34% dětí 

do 15 let

· ve sníženém počtu registrovaných čtenářů oproti roku 2007 se projevilo zvýšení registračních polatků o 100%, platné od 1.10. 2008 / např. v rámci jedné rodiny se registruje pouze jeden člen/, a zvýšení poplatků z prodlení o 120 %
· stále více návštěvníků využívá ke kontaktu s knihovnou naše webové stránky, např. pro rezervace knih, objednávky, prodlužování výpůjček, e-mailové dotazy apod. Od ledna 2009 budeme sledovat počty těchto návštěvníků, podle počítadla navštívilo za rok 2008 naše webové stránky  20 987 lidí, pro porovnání v roce 2007 jich bylo 8 000
· stále více návštěvníků knihovny si stěžuje na stísněné prostory půjčovny, na malý počet čtenářských míst pro výběr knih, na zúžený volný výběr, mnoho knih je uloženo ve skladu až 35% z celkového počtu knihovních jednotek
· ve studovně dochází k nesouladu mezi čtenáři periodik a příručkové literatury s dětmi, které navštěvují stanice veřejného Internetu. Ti jsou spontání až hlučné, klid a pohodu ke své činnosti nemá ani jedna skupina.
Rozložení registrace čtenářů a navštěvnosti na celý rok a jednotlivá oddělení:

        [image: image2.emf]Registrovaní čtenáři knihovny
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        [image: image3.emf]Návštěvníci knihovny
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2. Výpůjčky                                              rok   
2007

 2008



                                                                   158 203              163 993
Každá výpůjčka z knihovního fondu je absenční nebo prezenční. Prezenční výpůjčka je výpůjčka, kterou lze užít pouze v prostorách knihovny. Absenční výpůjčky lze užít i mimo prostory knihovny. /Knihovní řád KVŠ Slaný čl.2/
Závěry:  

· 10% všech výpůjček je prezenčních, tzn. čtenář je prostuduje v prostorách knihovny, průměrně přitom stráví v knihovně 1/2 hodiny na jednu výpůjčku, jedná se zejména o studovnu
· na pobočce Na Dolíkách je poměr 30% prezenčních a 80% absenčních výpůjček, zde školní mládež využívá knihovny v době přestávek, prezenční výpůjčky tvoří ze 70% periodika
· rozložení výpůjček podle oddělení: 73% výpůjček se uskuteční v oddělení pro dospělé, 13% v dětském oddělení, 8% na pobočce Na Dolíkách a 6% ve studovně

· velký nárůst výpůjček je v červenci, v době dovolených,  potvrzuje to zařazení četby do volnočasových aktivit
· v ostatních měsících roku je půjčování vyrovnané, z hlediska výpůjček není v knihovně vysloveně slabý měsíc
· rozložení výpůjček podle typu literatury: 30% výpůjček je naučná, 37% beletrie, 6% dětská naučná, 9% dětská beletrie a 18% periodika

· za rok 2008 si čtenáři rezervovali 3 004 knih /kniha v daném okamžiku vypůjčená/, mezi nejčastěji rezervovanými byly především románové novinky, naučná literatura z oboru pedagogiky, psychologie a managementu požadovaná studenty vysokých škol
· meziknihovní výpůjční službou, převážně z Středočeské vědecké knihovny v Kladně, si naši čtenáři objednali 468 knih, meziknihovní službou naše knihovna půjčila 237 knih jiným knihovnám, převážně do Klobuk, Smečna, Řisut, Hořešoviček, Brandýska apod.

Rozložení výpůjček na jednotlivá oddělení v průběhu roku:
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3. Nákup knihovního fondu
 - v roce 2008  jsme nakoupili  za 430 000,- Kč knihovní fond, za 100 000,- Kč periodik a za 330 000,-  Kč knih

 - průměrná cena knihy vzrostla během roku cca o 50,- Kč
 - pravidelně informujeme na našich webových stránkách a na nástěnce o novinkách

 - nakupujeme u knižních velkoobchodů Kosmas, Euromedia group, nakladatelů Albatros, CP   
    Press, Allpress, Egmont apod. s rabatem 25-30%

 - periodika získáváme na předplatné a od firmy Mediaprint Kapa s 10-15% rabatem.
Rozdělení nákupu knih podle zaměření a věku čtenářů v knihovních jednotkách:
          [image: image5.emf]Nákup knih podle určení čtenáři
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Rozdělení výpůjček podle zaměření a věku čtenářů v knihovních jednotkách:
          [image: image6.emf]Výpůjčky podle určení čtenáři
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· naučná literatura je vyžadována především studenty, denního i dálkového studia

· nakupujeme více beletrie pro děti, abychom měli větší a rozmanitější nabídku

· registrovaných dospělých čtenářů je 74% a dětských 26%, ale nákup knihovního fondu je ze  79% určen dospělým a z 21% dětem, výpůjčky tvoří z 81% dospělí čtenáři a z 19 % děti, tzn. děti více využívají prostor knihovny k odpočinku a setkávání, zatímco dospělí čtenáři k půjčování.                                                                                  
 rok   
2007

          2008

4. Kulturní akce pro veřejnost


 101            

165



    Počet návštěvníků akcí


  
4 923                       5 523

· z toho kulturních  akcí pro veřejnost bylo 97 a shlédlo je 3 180 návštěvníků 

· z toho vzdělávacích akcí jsme pořádali 165 pro 2 343 účastníků
· z toho kulturních a vzdělávacích akcí pouze pro děti bylo 84  
· na návštěvnosti knihovny se návštěvníci kulturních a vzdělávacích akcí podílejí 8%
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Knihovna v roce 2008 uspořádala 3 přednášky z cyklu Velké osobnosti výtvarného umění 20. století, pokračování sedmidílného cyklu z roku 2007. V říjnu loňského roku jsme zahájili nový cyklu pro seniory Setkávání – Žijme aktivně. Do konce roku proběhlo 6 setkání a  přišlo 68 seniorů. Lektory tohoto cyklu jsou Anna Kratochvílová, knihovnice, trénování paměti, DiS Romana Horová, fyzioterapeutka, dr. Dana Krausová, psycholožka a Monika Sybolová, lektorka Národní galerie v Praze.
Oddělení pro dospělé pořádalo v loňském roce každý měsíc literární soutěž Pamatuješ si ještě?, zaměřenou na výročí především českých spisovatelů, zúčastnilo se 399 soutěžících. V rámci každoměsíční akce Čtenářský deník, který připravujeme ve spolupráci s internetovou stránkou Kalendárium, jsme rozdali 343 listů do deníku. Tyto akce, podpořené výstavkou literatury daného autora, mají za cíl připomenout českou literaturu 19. a 20. století. Trénování paměti probíhá zejména začátkem března v týdnu Národního týdne trénování paměti, zúčastnilo se 145 lidí.   
Oddělení pro děti pořádalo Velkou knihovnickou jízdu, která probíhala v březnu – červnu roku 2008 a byla zaměřená na podporu čtenářství. Soutěže, jejímž cílem bylo přečíst ve své kategorii co nejvíce knih, se zúčastnilo 136 dětí. Četli usilovně a 47 z nich  stačilo přečíst všechny knihy ze své kategorie ( celkem 5-6) a odpovědět na všechny otázky.  Tradiční Noci s Andersenem se účastnilo 44 dětí a Pasování prvňáčků na čtenáře 192. V dětském oddělení pravidelně pořádáme bibliograficko-informační lekce pro školy, v loňském roce jsme jich uspořádali 17 pro 783 dětí.
Pracovnice studovny vzdělávají v práci s IT. Jedná se Výuku na počítači pro úplné začátečníky, která probíhá individuálně a je zaměřena na základy Wordu, Excellu a vyhledávání na Internetu spolu s e-mailem. V loňském roce proběhlo 209 výukových hodin a průměrný věk začátečníků byl 52 let. Další aktivitou studovny je cyklus Jak nezabloudit na síti, ukázky webových stránek k danému tématu.
Pobočka Dolíky, sídlící ve škole, je zaměřena především na děti, které tvoří ze 78% registrovaných čtenářů oddělení a více jak 85% návštěvníků, pro které jsou připravené pravidelné soutěže, proběhlo jich 32 a účastnilo se 959 dětí. Vedle 18 bibliograficko-informačních lekcí se 733 účastníky se snažíme o kontakt s dospělým čtenářem při akci Čtvrteční dopoledne na pobočce Dolíky . Od září 2008 je každý druhý a čtvrtý čtvrtek v měsíci připraveno tématické povídání nebo skupinové čtení.
Výstavy na chodbě knihovny nespestřují pouze návštěvníkovi cestu k jednotlivým oddělením, ale jsou prezentací zajímavých aktivit města. V loňském roce se zde představili DYS centrum Slaný, Stará dáma s mladým srdcem  /1.ZŠ Háje/, Stále živá historie a Společné dějiny spojují, Revitalizace města Slaný, Sdružení 4 slánských fotoamatérů, Knihovna V. Štecha v objektu č.p. 654 v ulici dr. E. Beneše ve Slaném, Dětský domov v Ledcích, a další.
                 [image: image8.jpg]



               Společným foto s hledanou knihou zakončili studenti  Obchodní akademie Slaný s prof. Víškem bibliograficko-informační lekci v půjčovně. 
III. Granty a dotace:
· v roce 2008 jsme požádali o finanční částku ve výši 279 000,- Kč ve třech projektech 
Internet a senioři, Jindřich Hulinský: Legendy ze Slaného a ze Slánska a Přechod knihovního systému KPwin na systém Kpwin SQL

· získali jsme částku 30 000,- Kč na projekt Internet a senioři v rámci Dotace na podporu knihoven, zřizovaných obcemi z rozpočtu Středočeského kraje; zakoupili jsme dataprojektor a dva počítače. Celkové náklady na projekt byly 52 000,- Kč
· dále jsme získali částku 114 000,- na projekt Přechod knihovního systému KPwin na systém Kpwin SQL. Dotace je z rozpočtu odboru umění a knihoven MK na program Veřejné informační služby knihoven (VISK3). Zakoupili jsme upgrade knihovního programu, upgrade modulu WWW Opac, revize a 4 počítače. Celkové náklady na realizaci projektu byly 250 000,- Kč 

· na projekt Jindřich Hulinský: Legendy ze Slaného a Slánska jsme nezískali z  rozpočtu odboru umění a knihoven MK z programu Knihovna 21. stol. žádné finanční prostředky. Projekt byl realizován za finančního přispění Města Slaný.
· získané finanční čásky z dotací tvořily v minulém roce 10% rozpočtu knihovny na knihovnické činnosti.

IV. Závěr
 Stále více se musíme zaměřit na získávání nových uživatelů a registrovaných čtenářů,  zkvalitňování služeb pro stávající. Po analýze statistiky loňského roku jsme zjistili, že je třeba:
· zlepšit propagaci knihovny ve městě, otevírací doby jednotlivých oddělení a poskytovaných služeb pomocí tištěných letáků, orientačních mapek, nabídek služeb apod.

· zkvalitňovat webové stránky

· zlepšit orientační systém uvnitř knihovny, na chodbě orientační plán knihovny včetně odpočinkových míst pro návštěvníky a toalet, nápojový automat
· zvětšit čtenářské prostory, zejména pro výběr literatury a časopisů, dále dětského oddělení, kde není místo pro věkovou skupinu dětí 10 – 15 let 

· nadále jednat se zřizovatelem o získání větších prostor pro knihovnu

· vytvořit celoroční nabídku pro školy, mateřské, základní a střední

· dále vyhledávat partnery pro spolupráci, zejména maminky na mateřské dovolené, zájmové skupiny, důchodce apod.

· nakupovat více nových knih, zejména beletrie, která je nejčastěji rezervovaná

· získat více finančních prostředků na nákup knih a časopisů
· vytvořit Koncepci rozvoje knihovny v letech 2010 – 2015.
Slaný 24. února 2009
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